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Mot de la Présidente et de la Direction générale 

Il y a à peine plus dõun an, Plein Milieu a mis fin aux heures dõouverture du site fixe et a misé sur 

lõintervention et la distribution de mat®riel de protection en proximit®. En avril 2010 nous ne nous 

doutions pas que ce changement allait repr®senter le coup dõenvoi dõune s®rie dõajustements et de 

révisions de pratiques, et encore moins que le mouvement amorcé allait se poursuivre tout au long de 

lõann®e et m°me au-delà. 

Bien que les résultats quantitatifs de la distribution de mat®riel ne soient pas ceux que lõon attendait il 

y a un an, les impacts positifs sont multiples. Ces impacts sont tangibles tant au niveau de 

lõintervention quõau niveau du fonctionnement organisationnel de Plein Milieu. La pratique mise de 

lõavant se raffine et le d®sir de poursuivre est unanime au sein de lõ®quipe. La motivation est grande et 

les objectifs que nous poursuivons sont plus que jamais dõactualit®. 

En d®cembre 2010, le directeur de la sant® publique sonnait lõalarme en déposant son rapport sur les 

infections transmissibles sexuellement et par le sang (ITSS) à Montréal. Les ITSS sont en hausse dans la 

métropole. Les personnes qui utilisent des drogues par injection (UDI) sont particulièrement touchées. 

Soixante-huit pour cent dõentre elles sont infect®es par le VHC et dix-huit pour cent sont atteintes du 

VIH. Chez les jeunes de 15 à 24 ans, une croissance inquiétante des taux de chlamydiose génitale et de 

gonorrhée est constatée depuis plusieurs années. Pour Plein Milieu ces données confirment 

lõimportance dõoffrir des services adapt®s aux personnes en mati¯re dõ®ducation sexuelle, de 

pr®vention et dõadoption de comportements s®curitaires. La poursuite de ces objectifs nous stimule ¨ 

joindre plus et à faire mieux.  

Ainsi, nous avons jeté les bases de plusieurs projets majeurs qui orienteront les prochaines années de 

lõorganisme. Aussi, notre projet de relocalisation a été élaboré et nous lui avons accolé deux principes 

directeurs: accessibilité et convivialité pour tous. Un travail partenarial a ®t® fait en vue dõajouter, ¨ 

lõoffre actuelle de pr®vention itss, deux nouveaux services: les machines distributrices de seringues et 

les services dõinjection supervis®e. Enfin, une attention particuli¯re a ®t® accord®e ¨ la participation 

des personnes qui utilisent nos services et des résultats intéressants sont rapportés dans le présent 

rapport.  

Nous ne pouvons terminer ce préambule sans exprimer toute la gratitude que nous avons envers 

lõ®quipe de travail. Votre g®n®rosit® est grande et votre engagement transparaît tous les jours. 

Nous saluons aussi la participation des membres du conseil dõadministration. Votre vigilance ¨ lõ®gard 

de la mission de Plein Milieu et votre sensibilit® ¨ lõ®gard du travail r®alis® par lõ®quipe contribuent 

pour beaucoup ¨ lõ®quilibre de lõorganisme.  

ë travers les activit®s des diff®rents volets dõintervention et dõaction communautaire, notre action est 

vaste et nous souhaitons vous la faire découvrir!  

Renée Proulx 

Présidente 

Sandhia Vadlamudy 

Directrice générale 
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Mot de la Coordonnatrice clinique 

Lõann®e 2010-2011 fut riche en changements dans les services et les actions de lõorganisme. Prenant 

racine dans les transformations amorcées en 2009-2010, lõann®e sõest aussi d®roul®e sous le signe de 

la réflexion et du d®veloppement, afin dõoffrir le meilleur de nous-mêmes aux personnes touchées par 

nos services. 

Cette ann®e, les enjeux au cïur du travail de coordination furent lõaccompagnement, le soutien et 

lõencadrement des diverses ®quipes de travail dans lõimplantation de nouvelles pratiques 

dõintervention. Que ce soit la pratique dõinstrumentalisation en travail de proximit®, le d®veloppement 

des pratiques participatives en travail de milieu ou lõarticulation du poste de m®diation sociale, ma 

préoccupation ®tait dõ°tre pr®sente pour alimenter les r®flexions et favoriser le d®ploiement de ces 

nouvelles approches. Lõann®e 2010-2011 repr®sente 40 rencontres dõ®quipe, 83 rencontres 

dõintervenants formelles et de nombreuses rencontres et discussions informelles avec lõ®quipe 

dõintervention. Afin de sõinspirer des pratiques novatrices en cours dans dõautres organismes, jõai 

particip® activement, ¨ lõinstar de plusieurs organismes partenaires,  ¨ divers comit®s mis sur pied par 

la Direction de santé publique. En compagnie de certains travailleurs de rue, jõai ®t® impliqu®e dans le 

comit® sur lõimplantation de machines distributrices de seringues ainsi que sur le comit® portant sur la 

r®vision et la diversification des pratiques dõacc¯s au mat®riel dõinjection.  

Jõai eu le plaisir dõanimer de nombreuses discussions portant sur des aspects du travail dõintervention 

qui permettent de solidifier les grands principes qui r®gissent lõapproche en vigueur ¨ Plein Milieu. 

Entre autre, des échanges ont eu lieu sur la symbolique de lõargent dans la relation dõaide, sur la 

relation intervenant-usager et sur les limites de la relation dõaide. Ces discussions dõ®quipe ont fait 

ressortir lõimportance dõoffrir un accueil optimal et une int®gration structur®e aux nouveaux 

intervenants. Pour r®pondre ¨ ce besoin, lõ®quipe dõintervention et moi travaillerons ¨ lõ®laboration 

dõun document colligeant lõinformation relative ¨ la pratique de lõintervention ¨ Plein Milieu.  

Lõann®e 2011-2012 sõannonce charg®e mais stimulante. Elle demandera un travail soutenu de 

r®flexion de la part de toute lõ®quipe. Cõest avec optimisme que jõentrevois une ann®e pleine de 

discussions, de d®veloppements et de consolidation de la pratique dõintervention, et au cours de 

laquelle je désire me rendre encore plus disponible pour lõ®quipe dõintervenants.  

Encore une fois,  je tiens ¨ souligner le plaisir que jõai ¨ travailler avec une ®quipe dõintervention aussi 

motiv®e et engag®e. Lõ®quipe place les gens au cïur de son travail, elle nõa pas peur de se remettre en 

question et de revisiter sa pratique. À travers toute la mouvance vécue en 2010-2011, lõ®quipe 

dõintervention est rest®e solide et lõarriv®e de nouveaux coll¯gues au printemps 2011 nõa que bonifi® le 

travail d®j¨ r®alis®. Cõest gr©ce ¨ cette belle ®quipe que Plein Milieu peut réaliser sa mission jour après 

jour. Merci! 

Élaine Polflit 

Coordonnatrice clinique 
  



RŀǇǇƻǊǘ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ нлмл-2011 
 

2 
 

 

Table des matières 

Mot de la Présidente et de la Direction générale 

Mot de la Coordonnatrice clinique 

Kƍnqf`mhrld ............................................................................................................................................................. 3 

Travail de rue UDII  ............................................................................................................................................. 7 

Travail de rue jeunesse ..................................................................................................................................... 12 

Travail de rue - Outreach et prévention VHC  ............................................................................................... 16 

Sq`u`hk cd lhkhdt ò kƍābnkd Id`mmd-Mance ....................................................................................................... 19 

Le travail de milieu à Espace-Jeunesse ........................................................................................................... 23 

Médiation social e ............................................................................................................................................... 27 

Oqnids Uhsqƍ@qs ..................................................................................................................................................... 30 

Les contributions qui font toute une différence ...................................................................................................... 33 

Unkdsr cƍ`bshnm bnlltm`ts`hqd ........................................................................................................................... 34 

Agente communautaire  .................................................................................................................................... 35 

Concertations et comités de travail ................................................................................................................. 37 

Représentations et mobilisations communautaires ...................................................................................... 41 

Vie associative 2010-2011 .................................................................................................................................. 42 

Priorités 2011-2012 ................................................................................................................................................ 44 

Annexes .................................................................................................................................................................. 45 

 

LISTE DES TABLEAUX ET FIGURES 

Ehftqd 09 Rsqtbstqd cd kƍnqf`mhrld dm 1/0/-2011 ---------------------------------------------------------------------- 4 

 

Fq`oghptd 09 Mnlaqd cƍhmsdqudmshnmr ds cd bnms`bsr rtq kdr oāqhncdr c&`bshuhsār 

2009-2010 et 2010-2011 ----------------------------------------------------------------------------------------------------- 11  

Graphique 2: Mnlaqd cƍ`sdkhdqr o`q rtids `anqcā ------------------------------------------------------------------- 14  

Graphique 3: Interventions École Jeanne-Mance -------------------------------------------------------------------- 20  

Graphique 4: Interventions École Espace Jeunesse ----------------------------------------------------------------- 24 

Graphique 5: Nombre de seringues récupérées lors des Blitz ---------------------------------------------------- 29 

 

Tableau 1: Participation des bénévoles -------------------------------------------------------------------------------- 44 



RŀǇǇƻǊǘ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ нлмл-2011 
 

3 
 

  

Kƍnqf`mhrld 
 
 
 
 
 



RŀǇǇƻǊǘ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ нлмл-2011 
 

4 
 

 

Mission 

Plein Milieu est un organisme communautaire implant® dans lõarrondissement du Plateau Mont-Royal 
depuis 1993. Il poursuit une mission dõam®lioration des conditions et de la qualit® de vie des jeunes et 
des personnes qui utilisent des drogues par injection ou par inhalation (UDII). 
 
 
 
 

Mandat 

Lõorganisme vient en aide aux jeunes exclus et marginalisés de 12 à 30 ans et aux personnes UDII. 
Plein Milieu préconise une intervention de proximité en se rendant là où les jeunes se trouvent: dans 
la rue, dans les écoles, dans les stations de métro, dans les parcs, les ruelles, les lieux de 
consommation. 
 
 
Plein Milieu concentre ses efforts en prévention des ITSS et de la toxicomanie. Pour rejoindre ces 
objectifs, les interventions peuvent prendre plusieurs formes, elles se traduisent notamment par: 

Á Le travail de milieu dans les écoles secondaires Jeanne-Mance et Espace Jeunesse; 

Á Le travail de rue; 

Á Lõintervention en milieu de vie et de consommation; 

Á La médiation sociale; 

Á Lõaction communautaire. 
 
 
 
 

Philosophie d'intervention 

Dans le cadre de ses interventions, Plein Milieu favorise une approche de réduction des méfaits, 
centr®e sur lõindividu et son autonomisation. Les rencontres s'effectuent sur une base volontaire et 
confidentielle. Les intervenants ont pour mandat de créer des liens de confiance significatifs avec les 
personnes rencontrées, de les accompagner et de les soutenir dans leurs démarches. 
 
 
L'équipe de Plein Milieu est appelée à intervenir de multiples façons dans le quotidien des jeunes en 
difficultés et des personnes qui consomment des drogues par injection ou par inhalation. Elle doit donc 
porter une attention particuli¯re aux diff®rents contextes dõintervention. 
 
 
Lõorganisme pr®conise ainsi une intervention ax®e sur le dialogue et le respect du mode de vie de tous 
les acteurs appelés à se côtoyer quotidiennement. 
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Structure de lôorganisme en 2010-2011 


